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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Surdurdlebilir bir diinya igin;

Misafirlerimizden gelen 6neri ve sikayetlerin degerlendirilmesi, ¢co6ziime kavusturulmasi ve geri bildirilmesine
Onem veririz.

Surdurulebilirlik anlayisi dogrultusunda, ¢alisanlarimizi bilinglendirmek, gelisimine katkida bulunmak amaciyla
egitimlerimizi yapar ve her asamada aktif rol almalarini saglariz.

Tiim faaliyetlerimizde yasalara ve mevzuatlara uyariz.

GEVRE KORUMA VE ATIK YONETiIMIi POLITIKAMIZ

Yasal diizenlemeler cercevesinde faaliyetlerimizin cevre etki ve boyutunu degerlendirir ve etkimizin
en aza indirilmesi icin ¢calismalar yapariz.

Atiklarimizi kaynaginda azaltmak igin satin alma asamasinda degerlendirme yapariz.

Atiklarimizi gruplarina ve tehlike siniflarina gére en etkin sekilde ayiririz. Atiklarimizi sinifina uygun
lisansli firmalara teslim ederiz.

Atik miktarini azaltmayi hedefleriz.

Atik ayrisimi, sifir atik vb. konularda personellerimize egitimler verir, bu konularda etkinlikler diizenleyerek
misafirlerimizin farkindaligini saglariz.

Dogal kaynaklarimizin etkin kullanimi igin gerekli altyapi ¢calismalarini yapar ve diizenli takip ederek azaltmayi
amagclariz.

Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin, dogal kaynaklarimizi bilingli sekilde kullanmasi konusunda farkindalik
yaratiriz.

SATIN ALMA POLITIKAMIZ

Otelimize aldigimiz malzemelerde “geri donisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek
dogay! korumaya katkida bulunuruz.

Yerel tedarikgilerden Griin/mal tedariki saglayarak bélge ekonomisine katkida bulunur, yerel
tedarikgilerimizin oranini takip ederek sirekli artirmayi hedefleriz.

KULTUREL FARKINDALIK POLITiIKAMIZ

Misafirlerimizin, bolgemizde bulunan dogal ve kiiltiirel miraslara, yoresel tiriin ve hizmetlere ulasabilmesi icin
bilgilendiririz.

Gerek turistik amacli gerekse calismak icin gelen ziyaretgilerin, farkl kiltirleri ile bolgesel gelisime
katki sunduklarini, misafirperverlik gésterilmesi gerektigini biliriz.

Tim paydaslarimiza bolgenin yemek, aktivite, kiltir ve geleneklerinin tanitilmasinda destek verir,
(dini-kultiirel mekanlar, dogal zenginlikler vb.) personellerimize egitim verir, misafirlerimize
bilgilendirmelerde bulunuruz.

ERISILEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Ozel gereksinime ihtiyac duyan bireylerin (engelliler, cocuklar vb.) iiriin ve hizmetlerimize erisimi icin
kolayliklar distinerek faaliyetlerimizi gergeklestiririz.

Surdurdlebilirlik yonetim sistemimizde uygulama ve hedeflerimizi suirekli izler, 6lger ve gerekli oldugunda
dizeltici faaliyetlerimizi baslatir, planlar ve sonuclandiririz.

Ozel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri ve zorluklari olan tim misafirlerimiz, personel ve
ziyaretcilerimiz igin erisilebilirlik, saghk ve glivenlik standartlarini 6nemsiyor ve tatillerini gecirdikleri
veya calistiklari ortamlari bu standartlar dogrultusunda dizenliyoruz.

Politikalarimizda belirttigimiz tiim konularda paydaslarimizi da bilgilendirerek dahil olmalarini saglariz.
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